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.Man spiirt einfach die Angst*

Leiterinnen des Vereins Lebenswelten im lnterview_ - sie helfen psychisch Erkrankten

K&nigs Wusterhausen. Der Verein
Lebenswelten unterstiitzt seit 1992
Menschen mit psychischen Erkran-
kungen. Ilka Feierabend leitet die
Kontakt- und Beratungsstelle des
Vereins. Hier konnen sich Men-
schen, die sich in einer Krisensitua-
tion befinden, beraten lassen, zu-
sammen Sport machen oder bei
einem Kaffee Kontakte kniipfen. Ni-
cole Pohl und ihr Team sind viel
~ unterwegs. Sie besuchen Familien
und Menschen beisich Zuhause, die
durch ihre psychische Erkrankung
Unterstiitzung im Alltag benétigen.

Frau Feierabend, was ist das Beson-
dere an psychosozialer Hilfe?
Feierabend: Wir bieten hier keine
Psychotherapie an. Es gibt keine
Arzte und keine Diagnosen. Es ist
eher so, dass wir die Menschen mit
ihren Besonderheiten so nehmen,
wie sie gerade sind und versuchen
zu verstehen, was sie gerade brau-
chen. Das heiBit, wir schauen nicht
tief in die Psyche, sondern eher da-
nach was fiir Ressourcen die Person
gerade hat. Wie geht es jemandem,
der monatelang in einer Klinik war?
Kriegt erseinen Haushalt alleine auf
die Reihe? Fehlt ihm ein soziales
Umfeld? Aber auch: Bastelt er ger-
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Gerade fur
Menschen, die schon
In einer Krise stecken,

Ist die Corona-Krise
eine zusatzliche

Belastung.

llka Feierabend,
Leiterin Kontakt- und Beratungsstelle

Wer kommt zu Ihnen in die Kontakt-
und Beratungsstelle?

Feierabend: Wir sind oft die erste
Anlaufstelle fir Menschen, die in
ganz unterschiedlichen Krisensitu-
ationen stecken. Hauptsachlich
kommen Menschen nach einem Kli-
nikaufenthalt zu uns. Aber auch
Menschen, deren Ehepartner plotz-
lich verstorben ist oder jemand, der
ein Burnout hat, weil er seit Jahren
sein Kind mit einer geistigen Beein-
trachtigung pflegt.

Wie kdnnen Sie Menschen in solchen
Situationen unterstitzen?
Feierabend: Bei uns ist immer je-
mand da. Besucher konnen sich uns
jederzeit anvertrauen und Beratung
suchen. Wir haben auch Gruppen-
sitzungen, die von einem Psycho-
therapeuten begleitet werden. Vie-
le kommen auch einfach auf eine
Tasse Kaffee vorbei und wollen sich
austauschen. Manche kommen zum
gemeinsamen Kochen oder zum
Sportkurs vorbei. Vor Corona hat-
ten wir ein groBeres Angebot an Ak-
- tivitdten, zum Beispiel Englisch-
unterricht oder Gitarrenstunden,
Die meisten Gruppen werden von
Menschen angeboten, die friiher
selbst psychisch erkrankt waren

II Feierabend und Nicolé Pohl leiten

und die gerne etwas zuriickgeben
mochten.

Frau Pohl, Sie sind Leiterin der Ein-
gliederungs- und Familienhilfe? Wie
sieht Ihre Arbeit genau aus?

Pohl:In Kooperation mit dem Sozial-
amt helfen wir Menschen mit
schweren Depressionen, Alkoholer-
krankungen oder Essstorungen
ihren Lebensalltag zu bewaltigen.
In der Familienhilfe geht es oft um
padagogische Beratung. Wir besu-
chen die Familien und schauen, wie
wir die Kinder und die Eltern entlas-
ten konnen. Jede Familie ist anders,
hat andere Probleme und auch an-
dere Bediirfnisse. Es kann sein, dass
wir Familienrituale, wie ein gemein-
sames Abendessen einflihren, die
GroBeltern mehr miteinbeziehen
oder Paarberatungen anbieten.

Das stelle ich mir sehr schwierig vor,
so nah mit fremden Familien zusam-
menzuarbeiten.

Pohl: Klar, ich schau ja auch manch-
mal in den Kiihlschrank oder in die
Finanzen, Da sind wir natiirlich sehr
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gemeinsém den Verein Lebenswelten in Kdnigs Wusterhausen.

nah dran, Umso wichtiger ist, dass
die Familien ein gutes Vertrauen zu
uns haben. Schwierig wird es nur
dann, wenn die Hilfe nicht gewollt
ist und das Gefiihl entsteht, dass wir
der verlangerte Arm vom Jugend-
amt sind. Aber die meisten lassen
sich darauf ein und freuen sich, dass
jemand kommt. Wir stecken ja auch
niemanden in Schubladen, sondern
versuchen gemeinsam mit den Fa-
milien an Lésungen zu arbeiten.

Wie haben Sie die Zeit des Lock-
downs am Anfang des Jahres erlebt?
Feierabend: Wir mussten Mitte
Madrz fiir den Besucherverkehr
schliefen. Wir haben schnell eine
Telefonseelsorge eingerichtet, um
so flir die Besucher da zu sein. Jetzt
dirfen wir zwar ein paar Angebote
wieder anbieten, aber nur mit An-
meldung. Es féllt vielen Menschen
mit einer psychischen Erkrankung
schwer, sich schon Tage vorher auf
einen Termin festzulegen, weil sie
nicht wissen, wie es Thnen an dem
Tag gehen wird, ob sie es iiberhaupt
vor die Tir schaffen. Auch das Mas-
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kentragen erschwert unsere Arbeit,
weil man sich so schlecht versteht,
Und ich habe auch das Gefiihl, dass
es Menschen schwerer fallt sich zu
offnen, wenn sie maskiert sind.
Pohl: Die Eingliederungs- und Fa-
milienhilfe konnte einfach weiter-
machen. Wir haben dann mit den
Familien viel drauBen unternom-
men oder die Gesprdche auf dem
Balkon gefiihrt, um die Abstandsre-
geln einzuhalten. Aber fiir die El-
tern war diese Zeit natirlich eine
extreme zusatzliche Belastung, weil
die Kinder den ganzen Tag Zuhause
waren. ;

Wie haben Sie die zuséatzlichen psy-
chischen Belastungen durch Covid-19
wahrgenommen?

Feierabend: Man spurt einfach die
Angst. Gerade fiir Menschen, die
schon in einer Krise stecken, ist die
Corona-Krise eine zusdtzliche Be-
lastung. Viele Besucher ziehen sich
zuriick und haben Angst, vor die Tiir
zu gehen, Hinzu kommt, dass viele
Menschen durch die eingeschrank-
ten sozialen Kontakte vereinsamen.
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Wirhaben gemerkt, dass viele Besu-
cher nicht mehr kommen und dann
langsam aus dem Blickfeld ver-
schwinden. Oder man sieht, dass sie
sich nicht mehr um sich selbst kiim-
mern konnen, sich nicht mehr or-
dentlich anziehen oder Probleme
haben deutlich zu sprechen.

Was hilft den Menschen durch diese
groBe Krise zu kommen?
Pohl: Fir die Familien ist es am
Wichtigsten, dass die Verordnun-
gen nicht wieder strenger werden.
Kein Homeschooling mehr, keine
geschlossenen Kitas. Das sind vor
allem fir Familien, die es nicht so
leicht haben, wichtige Netzwerke.
Feierabend: Es ist wichtig, dass wir
alle aufeinander achten und den
Kontakt nicht abreiBlen lassen. Ich
weiB von vielen Menschen aus der
Kontaktstelle, dass sie sich zu klei-
nen Gruppen zusammengeschlos-
sen haben. Sie besuchen sich, tele-
fonieren und unterstiitzen sich
gegenseitig, um gemeinsam durch
diese schwere Zeit zu kommen.
Interview: Lena Kopsell



